Program proti Sikanovani

Zpracovala: Mgr. Tereza Bartelova, $kolni metodicka prevence
Schvalila: MgA. Jana Jakubic¢kova, reditelka skoly, dne: 23. 1. 2025

U&innost od: 1. 2. 2025



Program proti Sikanovani je soudasti Preventivniho programu Skoly a navazuje na

Skolni ¥ad a Kodex Sedmihldsku. Je zpracovén jako dokument dlouhodobé platnosti;

aktualizuje se pfi zméné podminek ve skole a vZdy po feseném pripadu Sikany.

Ve vztahu k Sikané plni tento program zaroven funkci bezpecnostniho planu, tedy

popisu konkrétnich mechanismd, kterymi $kola riziku predchazi (kapitola 2), a krizového

planu, tedy postupt pro pripad, ze k $ikané dojde (kapitola 3).

Cilem programu je vytvofit a udrzet ve Skole bezpecné, respektujici a spolupracujici

prostredi, a mit pfedem stanoveno, kdo co udéld, kdyz k Sikané presto dojde.

Legislativni a odborna vychodiska

Zakon ¢. 561/2004 Sb., skolsky zakon — § 29, § 21 odst. 2

Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace — § 101 a § 102

Zakon ¢. 359/1999 Sb.,, o socialné-pravni ochraneé déti— § 6, 7, 10

Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik — § 367, § 368

Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb, ve znéni
pozdégjsich predpisti — § 7 odst. 3, pfiloha ¢. 3

Metodicky pokyn ministryné skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a rfeseni
Sikany ve skolach a Skolskych zafizenich, ¢. j. MSMT-21149/2016

Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti a mladeze, ¢.
j. 21291/2010-28, zejména ptiloha & 1 (Sikana) a & 7 (Kybergikana)

Skolni fad ZS Sedmihlasek, Kodex Sedmihlasku
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1. Charakteristika Sikany

o V.

Sikana je agresivni chovani ze strany zdka nebo skupiny 24k& va&i Zdkovi, skupiné 2akda nebo
uciteli, které se v Case opakuje — nikoli véak nutné — a je zalozeno na védomé, zamérné,
umyslné a obvykle skryté snaze ublizit druhému fyzicky, emocionalné ¢i socialné, a v pripadé
u¢itele také profesné. Sikana je charakteristickd také nepomérem sil, bezmocnosti obéti,

neprijemnosti Utoku pro obét a samoucelnosti agrese.

Divodem nebo obsahem $ikany muize byt jakakoli odlisnost Zaka nebo pedagoga: fyzicka
zdatnost, vzhled, hmotnost, télesnd neobratnost, snizené rozumové schopnosti i nadani,
jazykova ¢ komunikadni bariéra, socioekonomicka nebo psychickd odliSnost, specidlni
vzdélavaci potreby. Specifickou podobu ma Sikana vedend z dlvodu etnicity, rasové nebo

narodnostni prislusnosti, nabozenského vyznani ¢i viry nebo sexualni orientace.

1.1. Druhy sikany

1.1.1 Pfima Sikana

Jedna se o fyzické (napt. biti, plivani, tahani za vlasy), verbalni (vulgarni nadavky, zranujici
komentare k narodnosti, rase, nabozenstvi ¢ sexualité jedince, vyhrlzky, nasilné a
manipulativni rozkazy), ¢ neverbalni (urdzlivda gesta a zvuky, zirani, pouzivani zastrasujicich

nebo vyhruznych vyrazl ve tvafi, nebo v fedi téla, ni¢eni/schovavani/kradeni osobnich véci ¢i

$kolnich pomucek) ubliZzovani.

1.1.2. Neptima sikana

Cilem je zpUsobit emocionalni a psychologické utrpeni a poskodit socidlni postaveni obéti.
Agresor k Utoku ¢asto vyuziva prostfednika, a Utodi tak nepfimo. VétSinou se jedna o Sikanu

nefyzickou, v nékterych pfipadech vSak mize byt tfeti strana vmanipulovana do fyzického



X v/

utoku. Castéjsi projevy nepfimé Sikany jsou napf. zamérnd ignorace, izolovani zaka/zakyné,

N/

zakernych pomluv a lZi, poniZzovani pred ostatnimi zaky.

’
|

siren
1.1.3. Kybersikana

Jednd se o Sikanu elektronickou, kterd mize mit podobu napf. zakladani faleSnych profild na
jméno zaka nebo pedagoga s urazlivym obsahem, zverejhovani ponizujicich videi, zranujicich
komentard na socidlnich sitich, rozesilani vulgarnich & vyhruznych koldZi s tvari zaka/zakyné,
vyhruzné e-maily ¢ SMS zpravy. Ze své podstaty ma kyberdikana mnohem vétéi dosah (v
prostredi internetu mize byt svédkem, pripadné dtoénikem, Sikany i nékolik desitek tisic lidi), a

’

tim se zhorsuje prozivani obéti.

U déti skolniho véku byva kybersikana ¢asto doplikem Sikany pfimé a neprimé. Pri jejim Setreni,
je potreba vzdy provéfit oboji: probiha-li ve tfidé posmivani a ponizovani, zjistujeme situaci
ditéte v online prost¥edi, a naopak. Skola se kybergikanou zabyva vzdy, kdy? se o ni dozvi, i kdy?

k ni dodlo mimo $kolu.

1.2. Sikana vs. skadleni a agrese
Sikana je chovéni, které napliuje tyto znaky:

e zamérnost — je cilené vidi konkrétnimu jedinci nebo skupiné a jeho zamérem je ohrozit,
zastrasit ¢i ponizit

e nepomér sil — mezi tim, kdo ublizuje, a tim, komu je ublizovano, je nerovnovaha, at uz
fyzicka, pocetni, socialni, nebo dana postavenim ve skupiné

e bezmocnost obéti — obét se neumi nebo nemUze branit, chovani zastavit ani opétovat

e neptijemnost utoku pro obét — rozhodujici je prozivani toho, komu je ublizovano, nikoli
umysl deklarovany tim, kdo ublizuje

e samoucelnost agrese — ublizovani neni prostfedkem k dosazeni néceho jiného, cilem je

samo ublizovani a uspokojeni z moci nad druhym



e opakovani — chovani se zpravidla opakuje a trva v ¢ase; opakovani véak neni nutnou

podminkou, jednorazovy a dostateéné zavazny Utok napliujici ostatni znaky je Sikanou
Znaky se posuzuji spolec¢né, nikoli jednotlive.

Podstatnou vlastnosti Sikany je skrytost. Ta je dana tim, ze ¢asto odhaleni zejména pokrodilé
Sikany brani z rozli¢nych ddvod( a pohnutek vsichni Uc¢astnici vysetfovani véetné obéti. Z tohoto

dlvodu je dilezité umét rozpoznat pfimé a nepfimé signaly Sikany.

Za Sikanovani se nepovazuje Skadleni nebo agrese, které nema znaky Sikany. Rozlisujicim
prvkem je schopnost ditéte skadleni opétovat, branit se mu, zastavit ho. Ve chvili, kdy
se neumi nebo nemize branit, citi se bezradné a bezmocné, a presto $kadleni nebo

agrese pokracuje, prerlsta chovani v $ikanu.

U gikany pedagoga plati totéz. Sikanou neni zlobeni a nerespektovani bez znakd gikany.
Prerlstd v ni, stava-li se védomym, zamérnym a Umyslnym a citi-li pedagog, ze neni v

jeho moci je zastavit, ztraci autoritu a pomér sil v rolich zak—pedagog se obraci.

1.3. Stadia sikany

1.3.1. Zrod ostrakismu

Jde o mirné, prevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti dobre. Je
neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho,
spradaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet ,drobné“ legracky apod. Tato situace je jiz

zarodecnou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalsiho negativniho vyvoje.

1.3.2. Fyzicka agrese a pfitvrzovani manipulace

V zatézovych situacich, kdy ve skupiné stoupd napéti, zacnou ostrakizovani Zaci slouzit jako

hromosvod. SpoluZaci si na nich odreagovavaji nepfijemné pocity napriklad z ocekavané tézké



pisemné prace, z konfliktu s ucitelem nebo prosté jen z toho, Ze chozeni do $koly je obtézuje.

Manipulace se pfitvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese.

1.3.3. Vytvoreni jadra

v/

Vytvafi se skupina agresorl, Uderné jadro. Tito S$ifitelé ,viru“ zaénou spolupracovat a
systematicky, nikoliv jiz pouze nahodnég, sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji jejich
obétmi ti, ktefi jsou uz osvédéenym objektem ostrakizovani. Jde o Zaky, ktefi jsou v hierarchii

nejnize, tedy ti ,slabi*.

1.3.4. Vétsina pfijima normy

Normy agresorl jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé ziskava
neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaze postavit. U ¢lend
virem“ premozené skupiny dochazi k vytvoreni jakési alternativni identity, kterd je zcela

poplatnd vidcim. | mirni a ukdznéni Zaci se za¢nou chovat kruté — aktivné se ucastni tyrani

spoluzaka a prozivaji pfi tom uspokojeni.

1.3.5. Totalita neboli dokonala Sikana
Nésili jako normu pfijimaji véichni &enové t¥dy. Sikanovani se stavd skupinovym programem.
Obrazné Ffedeno nastdvd éra ,vykofistovani“. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty lidi, které pro

prehlednost mizeme oznacit jako ,otrokare” a ,otroky". Jedni maji véechna prava, ti druzi nemaji

prava zadna. (Kolar, 2011)

Prvni t¥i stadia oznacujeme jako pocatecni Sikanu, ¢tvrté a paté jako pokrodilou. Toto rozligeni uréuje
cely dalsi postup (viz kap. 3)
1.4. Varovné signaly sikany

Vyskyt varovnych signald neni sam o sobé dlikazem Sikany, ale podnétem k ovéfeni situace.

Varovny je zejména soubéh vice signald.



Jednotlivé nevhodné chovani, které pracovnik Skoly na misté zastavi a které se dale neopakuje,
je béZznou vychovnou situaci a fesi se v ramci bézné prace s tridou. Podle kapitoly 3.1 se
postupuje tehdy, nepominul-li signal vlastnim zasahem pracovnika, opakuje-li se, nebo

mifi-li opakované na totéz dité.

Bez ohledu na opakovani se vzdy postupuje podle kapitoly 3.1, jde-li o:

e nevysvétlené modfiny, odreniny, Skrabance nebo potrhané obleceni,
e natlak na predavani penéz, véci nebo na placeni za druhého,

e natlak k jednani, které je v rozporu s pravidly nebo se zakonem,

e sdéleni ditéte, Ze je mu ublizovano,

e jakoukoli zminku ditéte o tom, Ze by si chtélo ublizit.

Informace se predava i tehdy, neni-li si pracovnik jisty — vyhodnoceni neni jeho ukolem.
Nepousti se do vlastniho zjistovani a nekonfrontuje déti mezi sebou. Totéz plati pro informace

ziskané neformalné, napriklad pfi rodi¢ovské kavarné nebo pfi predavani déti.

Signaly u mozné obéti

. v 4 / v 4 /7 Vv v /7 . . 7 z.
® je o prestavkach casto osamocena, travi ¢as o samote a ostatni o ni nejevi zajem

e vyhyba se spole¢nym prostorliim, zejména jidelné, chodbam a toaletam

e 0 prestavkach vyhledava blizkost uditeld

e plitymovych sportech a skupinovych aktivitach byva volena mezi poslednimi

e mluvi pred tfidou nejisté a ustrasené

e plsobi plactivé, uzaviené nebo podrazdéné, miva blizko k placi

e jeji prospéch se nahle a nevysvétlitelné zhorsuje, ztraci zajem o Cinnosti, které ji dfive

bavily



. ./ v ° o v /7 VeV v /7 / /’ Vv v /7 /
® jeji veci jsou poskozené, znecisténé nebo rozhazené a opakované néco postrada

e poskozeni a ztraty véci odmitd vysvétlit nebo je vysvétluje nepravdépodobné

e ma odreniny, modriny, skrabance nebo potrhané obleceni, které nedovede uspokojivé

vysvetlit

o

e odmita mluvit o déni ve tfidé nebo reaguje strachem na otazky tykajici se spoluzakd

e brani se zvy$enou agresi, podrazdénosti a odmlouvanim
Signaly u mozného agresora
e opakované ponizuje nebo zesmésnuje konkrétniho spoluzaka, i formou zertu
e pokracuje v chovani i poté, co dal druhy najevo, ze mu neni pfijemné
e prosazuje se vici ostatnim silou nebo vyhrdzkou a mluvi o tom s uspokojenim

v/ Ve

e pronasi vici spoluzakovi prikazy panovaénym ténem a spoluzak se jim podfizuje

v 7 Ve

e nuti spoluzaka k predavani véci ¢ penéz, k placeni za sebe nebo ke spoluucdasti na

jednani, které je v rozporu s pravidly
e prfichazi do Skoly s penézi, vécmi nebo vyhodami od spoluzakd, které nedovede vysvétlit
Signaly na urovni tfidy
e jeden 73k je systematicky vynechavan ze hry, skupinovych ¢innosti nebo komunikace
e pfi pfichodu pedagoga nastane nahlé ticho nebo se skupina rozejde
e ve tfidé je napjata i ustrasena atmosféra a zaci se zdrahaji vyjadfit vlastni nazor

i

e pri konfliktech je pfitomno publikum, které prihlizi, ml¢ky souhlasi nebo se sméje



e objevuji se posmésné poznamky, pokofujici prezdivky a hrubé Zerty na uclet jednoho

zaka

e dochazi k honéni, strkani, ranam a kopani, které nemuseji byt silné, ale je napadné, ze je

jeden z Ucéastnikd neoplaci

e ve rvackach je jeden z Uc¢astnikl zfetelné slabsi a snazi se uniknout

Signaly kybersikany

e 73k prestane pouzivat telefon nebo poditad, pripadné jej naopak nedokaze odlozit a je z

négj zjevné rozruseny
e po prijeti zpravy je nervdzni nebo smutny, skryva obrazovku pred dospélymi
e stahuje se z online komunikace, rusi si u¢ty na socialnich sitich
e zminuje se o obsahu, ktery se ho tykal a ktery ho zasahl

1V v/

Ke kybersikané dochazi zpravidla mimo vyucovani, jeji dopad ale zak prinasi do tfidy. Pedagog

si mGze véimnout zmén v chovani, pfestoze k Utokdm dochazi online.
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2.Prevence vzniku sikany

Nade Skola uplatiiuje komplexni preventivni strategii proti Sikané, kterd vychazi z hodnot
ukotvenych v pilifich Skoly - podpora vzajemné ucty a respektu mezi vsemi ucastniky

vzdélavani.
2.1. Hodnotové ukotveni skoly

+  Skola prosazuje respekt k jedine¢nosti kazdého ditéte i dospélého ve gkole, podporuje
otevrenost, spolupraci a empatii.

« Nasili a zneuzivdni moci jsou ve véech formach ddsledné odmitdny a pokud mozno

ihned pojmenovavany.

+  Skola tyto hodnoty komunikuje dovnit¥ i navenek a k pfpaddm &ikany pfistupuje véas

a otevrené.

«  Skola pfipousti, ze k &ikan& muze dojit i ve &kole s dobrymi vztahy a sdilenymi

hodnotami.

2.2. Jasna a srozumitelna pravidla chovani

e Skolni ¥ad a Kodex Sedmihldsku obsahuji konkrétni a détem srozumitelnd pravidla

chovani, ktera podporuji bezpedi a spolupraci.

e Skolni ¥ad vymezuje projevy $ikanovani jako hrubé porugeni $kolniho ¥adu a stanovi, Ze
Skola v takovém pfipadé postupuje podle tohoto programu.
e Ve Skolnim fadu jsou stanoveny i disledky za poruseni pravidel, a to tak, aby byly

pfimérené, vychovné a srozumitelné pro déti i rodice.

11



e Béhem vyuclovani i v provozu Skolni druziny funguje systém napomenuti formou
Lfotbalovych karet". Pravidla jeho uplatfovani jsou stanovena v Klasifika¢nim radu, ktery
je soudasti Skolniho Fadu.

e Souddsti Skolniho ¥adu jsou pravidla pro pouzivani mobilnich telefond, internetu a
daldich technologii béhem vyucovani, o prestavkach i v prostorach $koly, vcéetné

dlsledkd jejich poruseni

2.3. Spoluprace pti tvorbé tridnich pravidel

Kazda tfida si na zacatku roku spoleéné vytvari vlastni tfidni pravidla, kterd vychazeji z
Kodexu Sedmihlasku a prizpGsobuji se specifikim dané skupiny. Tato pravidla nenahrazuji
Skolni ¥4d, musi s nim byt v souladu. Proces podporuje spoluzodpovédnost déti a jejich

porozuméni pravidlim. DodrZovani pravidel se v pribéhu roku reflektuje.

2.4. Sdileni informaci mezi pedagogy

Pedagogicti pracovnici skoly sdileji informace o rizikovych jevech a signalech ohrozent:

* natydennich poradach uditeld,
* na étvrtletnich pedagogickych radach,

«  prab&iné v konzultacich s éleny Skolniho poradenského pracovisté.

Ucelem je propojit pozorovani z réiznych prostiedi, v nich? se déti pohybuiji, tak aby kaZdy, kdo s
tfidou pracuje, znal souvislosti, které sam vidét nemulze, a aby na diléi signaly navazovala

spolecna reakce.

2. 5. Monitoring varovnych signalu

Tridni ucitelé, uditelé, asistenti i privodci v druziné mapuji situaci ve tfidach prostfednictvim

tfidnickych hodin, individudlnich rozhovor( se Zaky a pozorovani.
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Metodi¢ka prevence vstupuje systematicky do vSech tfid za udlelem pfimé realizace
preventivnich témat a ziskani vhledu do kazdého kolektivu nezavislého na pohledu tfidniho

uditele. Rozsah a harmonogram vstup( jsou stanoveny v rozvrhu na dany Skolni rok.

Metodi¢ka prevence dale mapuje situaci prostfednictvim rozhovord se zaky, uditeli a rodi¢i a

prace s kolektivy.

Skolni psycholozka provadi pozorovéni ve tiidéch a pracuje pfimo s t¥idnimi kolektivy. Vstup do
tfidy probihd po dohodé s t¥idnim ucitelem a ostatnimi ¢leny Skolniho poradenského

pracovis$té; podnét k nému muaze dat kterdkoli ze zicastnénych stran.

Pozorovéni jsou sdilena v pedagogickém tymu a vyhodnocovdna na poraddch Skolniho

poradenského pracovisté; slouzi jako vychodisko pro dalsi praci s tfidou nebo jednotlivci.
2.6. Tridnickeé hodiny a Osobnostni rozvoj

Pravidelné tfidnické hodiny v ramci pfedmétu Osobnostni rozvoj jsou prostorem pro posilovani
vztahl ve trfidé, ndcvik komunikaénich a socidlnich dovednosti, feseni konfliktd nenasilnou
cestou a prevenci vztahovych problémU. Umoznuji véas zachytit napéti ve tfidé a oteviené o

ném hovofit.

Témata prevence jsou dale zarazena v Ceském jazyce - slusna komunikace, omluva,
rozeznani a obrana vi¢ manipulaci, v informatice — bezpelné chovani v online
prostoru, digitalni stopa, kybersikana; v projektu - partnerské vztahy, sexualni vychova,

respekt k vlastnimu télu i k télu ostatnich.

2.7 Ochranny rezim

Pedagogové Skoly maji rozepsané dohledy v ¢asech pred za¢atkem vyucovani, o velkych

prestavkach, pfi prevodu ¢i ¢ekani na obéd. O malych prestavkach jsou pedagogové a asistenti
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pedagoga pfitomni ve tfidach nebo do tfid pribézné nahlizeji. V ramci dohledl se pedagogové

soustredi na rizikova mista, jako jsou $atny, chodby, WC, odlehla mista Skolni zahrady.

2.8 Vzdélavani pedagogu

Do planu DVPP je pribézné zahrnovani vzdélavani pedagogického sboru v tématech vztahd,

prace s klimatem t¥dy a Fegeni konfliktG. Skola déle zajigtuje pravidelnou supervizi.
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3.Redeni gikany

3.1. Pfehled odpovédnosti a Lhut

U&inné Fegeni gikany zdvisi na tom, aby kazdy v&dél, co ma délat a do kdy. Nize uvedené Lhity

jsou nejpozdéjsi; jednat dfive je vzdy na misté.

Lhaty pro fazi detfeni se pocitaji od okamziku, kdy byla o signdlu informovdana metodic¢ka

prevence nebo jeji zastupce. Lhity pro navazujici kroky se poditaji od ukonceni $etfeni, jimz se

rozumi vyhodnoceni Setfeni a rozhodnuti o zvolené metodé. Pracovnimi dny se rozuméji dny

$kolniho vyucovani.

Krok

Zodpovida

Casovy ramec

Prijeti signalu

Prijeti signalu, informovani
metodicky prevence, tfidniho
ucitele a vedeni Skoly

Kterykoli pracovnik Skoly

nasledujici skolni den; pfi
bezprostfednim ohrozeni
bezpedi okamzité

Zastaveni nevhodného
chovani, je-li pfitomno

pracovnik, ktery situaci
zaznamenal

ihned

Zvy$ena pozornost vénovana
tride

tfidni uditel, metodicka
prevence

prabézné od pfijeti signdlu

Setfeni - lhity od oznameni metodiéce prevence

Prediagnostika: posouzeni,
zda jsou naplnény znaky
Sikany

metodicka prevence se SpPp

do 2-4 pracovnich dnd

Rozhodnuti o zahajeni
Setreni, predbézny odhad

metoditka prevence se SPP

do 3-5 pracovnich dnd
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stadia a formy, rozhodnuti,
zda Skola Setfi sama

Informovani zakonnych
zastupcu obéti o tom, Ze se
$kola situaci zabyva, a o
pfijatych opatrenich

metodicka prevence nebo
tridni ucitel

do 3-5 pracovnich dnd

Rozhovory s informatory,
obéti a svédky

metodicka prevence, tfidni
ucitel

do 5-7 pracovnich dnu

Rozhovor s agresorem,
pfipadné konfrontace
agresoruy

metodicka prevence, vedeni
Skoly

po zajisténi vypovédi svédkd,
do 8-10 pracovnich dn(

Vyhodnoceni Setrent:
potvrzeni nebo revize zavéru,
konecné urceni stadia a
formy, volba metody

metodicka prevence se SPP a
vedenim Skoly

do 10-12 pracovnich dn(

Navazujici kroky - lhity od ukonéeni Setfeni

Jednani s agresorem a jeho
zakonnymi zastupci —
vychovny pohovor, nebo
vychovna komise podle
zvolené metody a stadia

metodicka prevence, tfidni
ucitel, vedeni Skoly

do 5 pracovnich dnd

Uzavfeni zalezZitosti ve tfidé

metodi¢ka prevence, SPP,
tridni uditel

do 10 pracovnich dn(

Nasledné sledovani tridy

tfidni uditel a metodicka
prevence

. ’ Vv v ’
nejméné 3 mésice po
uzavfeni

Kroky nezavislé na fazi Setfeni - spousti je zavaznost situace, ne dokonceni predchoziho

kroku

Ochranna opatreni pro obét
podle povahy pfipadu

metodicka prevence, tfidni
ucitel

pfi zahajeni rozhovord, dfive
pfi hrozbé dalsich dtokd

Oznameni OSPOD nebo
Policii CR, jsou-li splnény
podminky (kap. 5)

vedeni Skoly - feditelka,
pfipadné zastupkyné
feditelky

bez zbyte¢ného odkladu,
zpravidla nasledujici pracovni
den
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Zastupitelnost: Neni-li metodi¢ka prevence pfitomna, prebira jeji roli vychovna poradkyné,;
neni-li dostupna ani ta, informuje pracovnik Skoly pfimo vedeni skoly. Totéz plati, je-li
metodicka prevence ve véci osobné zainteresovana.

Podezieni tykajici se tfidniho uditele: Tyka-li se podezieni samotného tfidniho uditele,

informuje pracovnik skoly metodi¢ku prevence a vedeni skoly; postup dale urcuje vedeni skoly.

Pokro¢ilé stadium a vybuch skupinového nasili: Lhity se zkracuji. Zakonni zastupci a Policie
CR jsou informovani tyZ den, externi odbornik je kontaktovan do 24 hodin. Postup viz kapitola
3.4.

3.2. Prediagnostika a odhad stadia Sikany
Pred zahajenim vlastniho Setfeni se posuzuje, zda se jedna o Sikanu.

Metodicka prevence ve spolupraci se Skolnim poradenskym pracovistém provede
prediagnostiku — Uvodni posouzeni situace na zakladé dostupnych informaci, pozorovani,
rozhovoru s oznamovatelem, pfipadné s tfidnim ucitelem. Posuzuje se, zda jsou naplnény znaky

Sikanovani uvedené v kapitole 1.2.
Na zakladé prediagnostiky mohou nastat dva vysledky:

1. Znaky sikany nejsou naplnény — jde o jiny jev, naptiklad konflikt, $kadleni nebo
jednorazovou agresi. Situace je feSena odpovidajicim zplsobem mimo ramec tohoto
krizového scénare a je zdokumentovana.

2. Znaky sikany jsou naplnény nebo je nelze vyloucit — pokracuje se plnym Setfenim

podle kapitoly 3.3.

Je-li Sikana potvrzena nebo divodné podezreld, vedeni Skoly ve spolupraci s metodi¢kou

prevence pripravi jednotny postup véetné vymezeni roli.

Redeni podateéniho stadia gikany (1.-3. faze) je v kompetenci gkoly. K fedeni pokrodilych stadif

Skola prizyva externi odborniky (PPP, SVP).
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Odhad stadia a formy udinény na zaddtku je predb&zny. Setfeni jej potvrdi, upfesni, nebo
vyvrati; konedny zavér se pfijima az pri vyhodnoceni Setfeni. Ukaze-li se v jeho pribéhu, Ze jde
o pokrodilé stadium, prestava byt pripad v kompetenci Skoly, i kdyz se zpocatku jevil jako

7 v,/

pocatedni.

Udinné a bezpelné vydetieni Sikany déle vychazi z kvalifikovaného odhadu stadia a formy

Sikanovani. Mezi vySetfovanim pocatelnich a pokrocilych stadii je zasadni rozdil.

Kritérium Pocatedni stadium Sikany Pokrodilé stadium Sikany
ZpUsob chovani a Pomérné oteviené mluvi o Je patrnd ustrasenost,
vypovidani obéti a svédkd tom, co se stalo a kdo (je) nechtéji prozradit, kdo jim
Sikanoval. Vyjadruji ublizil. Odmitaji vypovidat,
nesouhlas se $patnym tvrdi, Ze nic nevidéli a
chovanim. Vypovidaji bez neslyseli. Obcas pfiznavaji,
vétsiho strachu. ze nesméji nic fict, protoze

by méli peklo. Pripadné

vypovédi plsobi podezrele.

Vztah svédkl k podezfelym | Nasili nepopiraji a vyjadfuji | Nasili bagatelizuji nebo ho

agresorim vad&i nému své vyhrady. popiraji.

ZpUsob vyjadfovani se k Projevuji soucit s obéti a Obét je kritizovana a
nasili od ostatnich ¢lend porozumeéni neférovosti znevazovdna. Casto je
skupiny ublizovani silnych slabym. obvinéna, ze si to vlastné

zpUsobila sama.

Vztah ostatnich élend k Agresofi nejsou vnimani Ocenuiji, chvali a brani
agresorim jednoznadéné pozitivng, ale agresory, popt. pro né
diferencované, jejich okoli se | hledaji polehcujici okolnosti.

to neboji vyjadrit.
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Atmosféra ve skupiné Mala soudrznost, Tézka atmosféra strachu,

nespoluprace, omezena napéti a nesvobody. ,Spatné
svoboda projevu a nazoru. se tu dycha.”
Atmosféra je vsak jesté

LZiva‘.

3.3. Krizovy scénar pro reseni poéateéniho stadia sikany

1. Rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili (informatofi) a s obétmi.

. K informatordm i obéti pfistupujeme empaticky a oteviené, vypovédi
nezpochybnujeme.

. Chranime zdroj a obsah informaci.

. S obéti hovofime mimo tfidu, ostatni o rozhovoru nesmi védét.

o Nekonfrontujeme obét a agresora.

. Z rozhovoru udélame zapis.

2. Informovani zakonnych zastupcl obéti

Rodi¢dm sdélime, ze Skola zaznamenala signal a situaci Setfi, a jakd ochranna
opatreni pfijima.

Predame kontakt na osobu, na kterou se mohou obratit.

Pozadame o soudinnost — co dité fika doma, odkdy se zménilo jeho chovani, co
pfipadné dorazilo do telefonu.

Jména dalsich zuc¢astnénych v této fazi nesdélujeme.

Vyslovné pozadame, aby sami nekontaktovali rodinu druhého ditéte; predesla

domluva na spole¢né vypovédi by Setfeni znemoznila.

Sdélime konkrétni termin, kdy se Skola ozve znovu.

3. Nalezeni vhodnych svédki
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Vhodni svédci jsou zaci sympatizujici s obéti, jeji kamaradi, zaci, ktefi ji neodmitaji, a zaci

nezavisli na agresorech.

4. Individualni, pfipadné konfrontaéni rozhovory se svédky

Rozhovory organizujeme bez védomi ostatnich zakd.

Nepfripustné je spoleéné vysetrovani agresort a svédkl a konfrontace obéti s
agresorem — a to ani mezi jejich zdkonnymi zastupci.

Konfrontace svédkl je moznd - pouze v pfipadé protichlGdnych vypovédi a
maximalné dvou svédkd najednou.

Vedeme si presné zaznamy odpovedi.

Otdzky, na které chceme ziskat odpovéd (formulujeme citlivé k pribéhu

rozhovoru): Kdo je obét? Kdo je agresor? Kdy a kde k Sikané dochazi? Jakou

formou? Jak dlouho a jak ¢asto trva? Pro¢ bylo obéti ublizovano?

5. Zajisténi ochrany obéti

Tridni uditel i dalsi pedagogové vénuji zvySenou pozornost tfidnimu klimatu.
Ochrana se zesiluje od okamziku, kdy se tfida o probihajicim Setfeni dozvi — v té
chvili hrozi obéti i informatordim odplata nejvice.

Zavedeni pfisnéjdich dozorl nad tfidou - dastéjsi kontrola o prestavkach,
zabezpecleni pohybu po chodbdch, na toaletach.

Po dobu Setreni Sikany je mozné se souhlasem vedeni nechat obét doma.
Doporuceni odbornika v PPP nebo SVP zdkonnym zastupclm; podle potreby
spoluprace s praktickym lékarem.

S ditétem se probird, co mUze Skola udélat, aby se opét citilo bezpeéné. Obét

dikany neni jejim vinikem a nesmi byt disledky rfeseni znevyhodnéna.

6. Informovani pedagogického sboru o dosavadnim prubéhu Setreni Sikany

7. Rozhovor s agresorem/agresory, pfipadné konfrontace mezi nimi
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e Pred rozhovorem musime mit jistotu o tom, co se ve tfidé déje - kompletni
mozaika informaci, v¢etné dikazd.
e Agresorim poskytneme vnéjsi obraz Sikany - popis jejich chovani zvendi.
e Pfi rozporuplnosti informaci je mozna konfrontace agresord mezi sebou,
maximalné dva najednou.
8. Volba metody

Podle zavazZnosti a stadia volime mezi dvéma postupy:

e Metoda usmifeni — vhodnd u prvniho a druhého stadia, kdy skupina jesté neni
ovladnuta jadrem agresorl a déti jsou ochotné na zméné spolupracovat. Cilem je
nahled, omluva a obnoveni vztahd, nikoli trest. Jednani s rodiéi agresora se v tomto
pfipadé vede jako vychovny pohovor; vychovna komise se nesvolava.

e Metoda vnéjsiho natlaku — volime tam, kde metoda usmifeni neni na misté. Jednani s
agresorem a jeho rodi¢i ma podobu vychovného pohovoru, u tfetiho stadia a u

zavaznéjsich pripadl vychovné komise.

Volba metody se zaznamendva véetné jejiho divodu.

9. Linie AGRESOR

e Jednani s agresorem a jeho zakonnymi zastupci podle zvolené metody: vychovny
pohovor, nebo vychovna komise za Uclasti vedeni Skoly, metodi¢ky prevence,
vychovné poradkyné a tfidniho ucitele.

e Pojmenovani problematického chovani, seznameni rodi¢d s pribéhem a vysledky
Setreni, vyjadreni postoje Skoly k nezadoucimu chovani.

e Ve spolupraci se zakonnymi zastupci a zakem vypracovani planu osobniho
rozvoje, pfipadné dalsi vychovna opatreni (viz kap. 4).

e DoporuCuje se dale pracovat s agresorem — vést ho k nahledu na vlastni

chovani a motivy.
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10. Linie OBET

Rozhovor vedeme soubézné s jednanim s agresorem, ale v jiny den.

Sdélime, co bylo zjisténo a jaka opatreni Skola prijala.

Vysvétlime, jak budeme pracovat s tfidou a jak dlouho ji budeme sledovat.
Predame kontakty na podpdrné organizace.

Podle potfeby pfipravime rodi¢e na tfidni schiizku, kde bude o fedeni Sikany

podana informace.

11. Prace se tfidou

v

Uzavreni celé zalezitosti za Ucasti vedeni Skoly ve tfidé — u metody usmiteni
sdéleni jejiho efektu, u metody vnéj$iho natlaku ozndmeni potrestani agresord.
Nastaveni pravidel — charta tfidy, kterou dodrzuji vSichni.

Prace s mléici vétSinou: soucasti feseni je i vyporadani se s tim, co prozili ti, kdo
prihlizeli a nezasahli.

Tridu je tfeba dale sledovat — ozdraveéni je dlouhodoby proces.

Nezastavi-li se problém, kontaktovat externi odborniky.

12. Tridni schizka

Ve vsech pripadech je potfeba informovat rodice, ze ve tfidé byla Sikana a Skola ji fesila. U

’
|

pocatedn

dikany zpravidla stadi informace na pravidelné schizce, u pokrodilé je na misté

schiizka mimo¥rddnd. Vzdy je p¥tomna metoditka prevence, p¥ipadné externi odbornik. Skola

nezve rodide protagonistl Sikany do $koly, dokud neni pfipad vysetfen.

3.4. Krizovy scénar pro vybuch skupinového nasili

U tohoto typu pokrodilé Sikany nelze ¢ekat na externiho odbornika. Obéti hrozi tézké poskozeni

zdravi a pozdéji uz pfipad nelze vysetfit.

1. Prekonani vlastniho Soku a bleskovy odhad zavaznosti a formy.
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2. Bezprostredni zachrana obéti, zastaveni nasili.

3. Zalarmovani daldich pedagogd, informovani vedeni $koly, domluva na dal$im postupu.
4. Zabranéni domluveé agresord na kfivé vypovédi.

5. Pokracujici pomoc a podpora obéti (pfivolani lékare, skolni psycholozky).

6. Nahlaseni policii, paralelné - navazani kontaktu se specialistou na $ikanovani, informace
rodi¢dim/zakonnym zastupcdm ucastnikd Sikany.

7. Rozhovor s obéti a informatory.

8. Nalezeni nejslabsich ¢lankd, nespolupracujicich svédka.

9. Individualni, pfipadné konfrontaéni rozhovory se svédky.

10. Rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi agresory. Konfrontovat agresory s obéti je
nepfipustné.

11. Lécba kolektivu formou metody vnéjsiho natlaku a zména konstelace skupiny. Prace s

tfidnim kolektivem.

Pokrocilé a neobvyklé formy Sikany fesi Skola ve spolupraci s odborniky z venku, zejména z

PPP, SVP.

3.5. Postup pfi podezreni na kybersikanu

Kybersikana se resi podle stejnych zasad jako ostatni formy Sikany (kap. 3.1 az 3.3). Navic plati:

e Zajisténi dikazu predchazi vdemu ostatnimu. Pofidi se snimky obrazovky, uloZi se
zpravy a zaznamena se datum, ¢as a adresa profilu nebo stranky. Obsah se nemaze ani
se nezada o jeho okamzité odstranéni, dokud nejsou dikazy zajistény.

e Z dukazniho materialu nesmi byt zfejmé, jak byl ziskan — napfiklad jménem Zdka v
zahlavi snimku. Ochrana svédka ma prednost pred Uplnosti dokladu.

e Pracovnik $koly neprohlizi obsah zafizeni Zaka. MUze pozadat o dobrovolné predlozeni

konkrétniho obsahu; jinak pozada o soudinnost zdkonné zastupce, ptipadné Policii CR.
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Odebrani zatizeni. Pri poruseni $kolniho radu lze zafizeni docasné odebrat. Vraci se
nejpozdéji na konci vyucovani téhoz dne. Trvalé zabaveni, zadrzeni do dalsiho dne ani

’ 7
|

podminéni vraceni osobni Ucasti zakonného zastupce nejsou pripustné. Po dobu
odebrani za zatizeni odpovida Skola a uklada je na uréeném misteé.

Obéti se doporuéi ukondit komunikaci s Uto¢nikem a na Utoky neodpovidat, nikoli vdak
cokoli mazat.

Soubézné se provéri situace ve tfidé, protoze kybersikana byva doplinkem Sikany prfimé

a nepfimé (kap. 1.1.3).

Naplniuje-li jednani znaky trestného ¢inu, postupuje vedeni $koly podle kapitoly 5.

3.6 Sikana zaméfend na pedagoga

Sikana pedagoga ze strany 74kd neni individudlni zéleZitosti konkrétniho uditele, kterou by si

mél vyredit sam, ani vysledkem jeho osobnostnich nebo pedagogickych nedostatkd.

Odpovédnost za prevenci a feSeni nese vedeni Skoly. Trpét ji mlZe i vysoce zkudeny a

kompetentni pedagog, ktery dobfe zna svUj pfedmét a ovlada tfidni management.

Kam to ohlasit: pedagog se obraci na vedeni $koly; je-li situace citliva vidi vedeni, pak na

metodicku prevence. Ohldsit mUze i kolega, ktery si situace véimne.

Jak s tim bude nalozeno:

Vedeni skoly se s dotéenym pedagogem sejde nejpozdéji nasledujici Skolni den.
Pfredmétem setkani je, co se déje, co pedagog potfebuje k tomu, aby mohl bezpec¢né
ucit, a jaka opatreni skola pfijme.

Situaci ve t¥{dé posoudi metoditka prevence se Skolnim poradenskym pracovi&tém, a to
nezavisle na dotéeném pedagogovi — pozorovanim ve tfidé a rozhovory s zaky. Jde o
posouzeni vztah( ve tfidé, nikoli o hodnoceni prace pedagoga.

Do vyjasnéni situace muze vedeni Skoly rozhodnout o dodasném zajisténi vyuky v dané
tfidé jinym pedagogem nebo o pfitomnosti druhého dospélého v hodinach. Toto

opatreni neni vyjadrenim pochybnosti o kompetenci pedagoga.
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e Dalsi postup vidi zakim se Fidi kapitolami 3.2 a 3.3 stejné jako u Sikany mezi détmi,
véetné Lhat uvedenych v kapitole 3.1.

e O celém postupu se vede zaznam.

Okamzité bezpeéi: pfi bezprostfednim ohrozeni si pedagog zajisti bezpedi — odejde ze tfidy,
pfivold pomoc — a pozada kolegu nebo vedeni o dohled ve tfidé, pfipadné o oddéleni agresora

a zajisténi bezpedi ostatnich déti.

Po udalosti: pedagog byl vystaven traumatickému zazitku, ktery muze byt bolestny i pro
svédky, tedy pro kolegy a pro déti ve t¥id&. Skola mu poskytne ¢as na zpracovani, nabidne

supervizi ¢i jinou odbornou pomoc a nevyzaduje, aby situaci resil sam.

VZdy nasleduje posouzeni vztah( ve tfidé — Sikana pedagoga byva spojena se $ikanou mezi

détmi. Pro tfidu, ve které k ni doslo, skola zajisti intervenéni program.

Prevenci je celoskolni pfistup: vedeni vyjadfuje pedagoglim podporu a ocefuje jejich praci,
podporuje spolupraci ve sboru a nekonfliktni feseni probléma. Negativni nebo ponizujici

komentare na Ucet kolegy pred détmi jsou vylouceny.

’

Agresivni chovani vi¢i pedagogovi ze strany vedeni, kolegd nebo rodi¢d (bossing, mobbing)
neni pfedmétem tohoto programu a resi se podle zakoniku prace. Jeho vyskyt véak zvysuje
pravdépodobnost Sikany mezi détmi i vi¢i pedagoglm, a proto ho vedeni Skoly sleduje se

stejnou vaznosti.

3.7 Jednani s rodidi, ktefi pfichazeji s podezienim

e Rodi¢e informuji o podezfeni na Sikanovani tfidniho ucitele, pripadné dalsiho
pedagogického pracovnika, pfi jehoz hodinach nebo dohledu k Sikané dochazi. V
pfipadech prokazatelnych projevl Sikany se obraceji pfimo na vedeni Skoly.

e Pedagog nereaguje obranné a nedlvérivé, nevyjadfuje pochybnosti a nechape prosbu

jako stiznost. Nezlehduje situaci tvrzenim, ze dité provokovalo nebo ze Slo jen o skadleni.
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Rodice v klidu vyslechne, necha domluvit, nepoucuje, aktivné nasloucha a umi se doptat
na podstatné.

e Podezfeni nebo tvrzeni rodiéu, ze je jejich dité sikanovano, se nikdy nepodceriuje.

e S pfijatou informaci se dale naklada podle kapitoly 3.1.

e Postup pfi nespokojenosti rodi¢d s feSenim je uveden v kapitole 6.

3.8 Ceho se pti feseni vyvarovat

e prehlizeni a bagatelizace agresivniho nebo nasilného chovani

e odkazovani na to, aby si obét situaci vyresila sama, ,postavila se tomu"

e nuceni déti, aby verejné rekly, co vidély, nebo se verejné ihned na misté omlouvaly

e vedeni rozhovoru s ditétem pred ostatnimi a spole¢né rozhovory déti zapojenych do
Sikany

e nedostatec¢né vyhodnoceni zdvaznosti a z toho plynouci neadekvatni postup nebo
nepfimeéreny trest

e emotivni feSeni — k véci je tfeba pristupovat vécné

e agresivni feseni

e prilis autoritativni fedeni, zastrasovani a vyhrozovani, které muze vést ke zhorseni
situace nebo ke skrytéjsim formam sikany

e predjimani recidivy Uto¢nika

e fedeni méné zdvazného rizikového chovani v soudinnosti s policii a zbyte¢na
kriminalizace

e automatické obvinovani obéti (sekundarni viktimizace)

e vyhybani se problematickym aktivitam jako zdrojdm budouci Sikany

Po celou dobu fedeni Skola zajistuje ochranu informaci a informatord a jasné vyjadruje negativni

postoj k nasili.
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4. Napravna a vychovna opatreni

Skola voli opatfeni podle zévaznosti: v Gvahu pfichaz:

17

e vychovna opatreni podle $kolniho fadu

o

o

o

o

zpétna vazba ve formé “fotbalovych” karet

rozhovor tfidniho uditele a $kolni metodicky prevence s zakem/zakyni

rozhovor tfidniho uditele, Skolni metodic¢ky prevence a zakonnych zastupctd zaka
s zakem/zakyni

plan osobniho rozvoje

dltka reditelky Skoly.

e popis nevhodného chovani v hodnoceni chovani na vysvéddéeni

e doporuceni zakonnym zastupclim k dobrovolnému pobytu ve stfedisku vychovné péce

e podani podnétu OSPOD k zahdjeni prace s rodinou
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5. Ohlasovaci povinnosti

Situace

Komu

Kdo

Sikana v prabé&hu vyucovani,
souvisejicich ¢innosti nebo
poskytovani skolskych sluzeb

Zakonnym zastupclm zaka,
ktery byl dtoénikem, i zaka,
ktery byl obé&ti

Vedeni skoly/metodicka
prevence

Skutecnosti nasveéddujici
tomu, ze je dité ohrozeno - at
uz ho ohrozuje nékdo jiny,
nebo se ohrozuje svym
chovanim samo

OSPOD

Vedeni Skoly

Opakované odmitani
spoluprace rodi¢d a netdast
na vychovnych komisich

OSPOD

Vedeni skoly

Jednani, které mlze
naplnovat znaky prestupku
nebo trestného ¢inu

Policii CR, idedlné
specialistovi na problematiku
mladeze SKPV, trestni
oznameni lze podati na
statni zastupitelstvi

Vedeni Skoly

e Skola md povinnost pFekazit vyjmenované trestné &iny (§ 367 trestniho zakoniku) a

oznamit vyjmenované trestné Ciny (§ 368). Pfi oznamovani plati presumpce neviny.

e Je-li zastupce Skoly pfizvan na pripadovou konferenci OSPOD, je ze zdkona vazan

mléenlivosti a informace odtud neprenasi ani do prostoru skoly.
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6. Podnéty a stiznosti

Podnét nebo stiznost k Sikané lze podat:

e Ustné komukoli ze zaméstnanci Skoly,
e pisemné prostrednictvim e-mailu nebo anonymni schranky divéry na webovych

strankach skoly.
S podnétem je nalozeno takto:

e Prijemce podnétu predava bezodkladné informaci Skolni metodicce prevence.

e Metodicka prevence informuje feditelku Skoly.

e K pfijatému podnétu se $kola vyjadfi do 3 pracovnich dnd.

e Po ukonceni Setreni Sikany je podatel informovan o vysledku feseni pisemné nebo na

schlzce, ze které je pofizen zapis.

Neni-li podatel s vyporadanim spokojen, obraci se na feditelku Skoly. Pretrvava-li
nespokojenost, miZe jednat se zfizovatelem &koly nebo podat stiznost Ceské ékolni inspekdi, a
to pisemné, osobné nebo elektronicky na kterémkoli jejim pracovisti; pozada-li o utajeni
totoznosti, CSI mu zaru€uje anonymitu. Déle se lze obrétit na kolského ombudsmana nebo na

verejného ochrance prav.
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7. Sit pomoci

Instituce

Kontakt

PPP Strfedoceského kraje, pobocka
Mélnik

+ 420315623 045
melnik@pppsk.cz

SVP Slany

+ 420778534749
svp@svpslany.cz

OSPOD Cernoéice

Tereza Hybnerova, DiS.
+ 420221982 262

Policie CR - Obvodni oddéleni Libé&ice nad
Vltavou

+ 974866 400, mobil 602 306 515,
Hrbitovni 735, Libcdice nad Vltavou

Policie CR - tishova linka 158
Linka bezpedi 116 111
Roditovskd linka 606 021 021

Kontakty jsou zvefejnény na webu Skoly tak, aby je déti i rodi¢e mohli pouzit sami.
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8. Odpovednosti a realizacni tym

Role

Za co odpovida

Vedeni skoly

Celkova odpovédnost za bezpecéné prostredi,
rozhodnuti o vychovnych opatfenich,
oznamovaci povinnosti vidi Policii CR a
OSPOD, komunikace se zfizovatelem

Skolni metodi¢ka prevence

Tvorba a revize Programu proti Sikanovani a
Preventivniho programu $koly, odhad stadia,
vedeni Setfeni poc¢atec¢niho stadia Sikany,
metodicka podpora pedagogl, mapovani
klimatu tfid, evidence pfipad

Skolni poradenské pracoviété

Spoluprace na odhadu stadia a na reseni,
prace s obéti i agresorem, podpora tfidy po
skondeni Setfeni

Tridni uditelé

Hodiny osobnostniho rozvoje, prabézné
sledovani vztahd, vé¢asné hlaseni signald,
prace s tfidnimi pravidly

Ostatni pedagogové, asistenti pedagoga,
pravodci v druziné

Dohledy, vSimavost, neprodlené predani
informace tfidnimu uditeli a metodiéce
prevence

Nepedagogitti pracovnici

Predani informace o pozorovaném chovani

Externi odbornici - SVP, PPP

Setreni a rfeseni pokrocilé sikany, supervize
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9. Evaluace a revize

Program se vyhodnocuje jednou ro¢né v ramci hodnoceni preventivniho programu skoly;

hodnoceni je soulasti vyrolni zpravy o ¢innosti skoly.

Po kazdém feSeném pfipadu realizaéni tym posoudi, co v postupu fungovalo a co ne, a program

podle toho upravi.

Zaznamy o feSenych pripadech vede metodicka prevence.
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